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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini dilatar belakangi dengan ditemukannya peserta didik yang masih 

memiliki motivasi belajar yang rendah (slow leaner). Motivasi belajar 

merupakan salah satu faktor yang menentukan keberhasilan peserta didik dalam 

kegiatan belajar, oleh karena itu peserta didik diharuskan memiliki motivasi 

belajar. Tujuannya untuk mengimplementasikan layanan bimbingan kelompok, 

mengetahui respon peserta didik, dan mengetahui kendala-kendala apa saja 

yang dihadapi peserta didik dan mengetahui kendal-kendala apa saja yang 

dihadapi oleh guru Bimbingan dan Konseling dalam pelaksanaan layanan 

bimbingan kelompok terhadap motivasi belajar siswa. Metode yang digunakan 

adalah metode deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Subyek pada penelitian 

ini sebanyak 4 orang terdiri dari siswa siswi kelas VIII. Hasil penelitian 

berdasarkan hasil observasi dan wawancara serta dokumentasi bahwa dengan 

adanya layanan bimbingan kelompok dengan teknik problem solving berhasil 

meningkatkan motivasi belajar siswa. Hal ini ditandai dengan meningkatnya 

data kehadiran dan Nilai Akhir semester akhir pada beberapa peserta didik yang 

berinisial AR, AS, KK, dan EA. Kondisi pandemic covid-19 pada saat ini 

menyebabkan pelaksanaan penelitian menjadi penyebab terkendala kegiatan 

layanan begitu sangat terbatas sehingga kurang optimal. 

 

Kata Kunci:  Layanan Bimbingan Kelompok, Teknik Problem Solving, Motivasi 

Belajar 
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ABSTRACT 

 

 

 

This research is motivated by the discovery of students who still have low 

learning motivation (slow learners). Learning motivation is one of the factors that 

determine the success of students in learning activities, therefore students are 

required to have learning motivation. The aim is to implement group guidance 

services, find out the responses of students, and find out what obstacles are faced 

by students and find out what obstacles are faced by Guidance and Counseling 

teachers in the implementation of group guidance services on student learning 

motivation. The method used is a descriptive method with a qualitative approach. 

The subjects in this study were 4 people consisting of class VIII students. The 

results of the study based on the results of observations and interviews as well as 

documentation that the existence of group guidance services with problem solving 

techniques succeeded in increasing students' learning motivation. This is indicated 

by the increase in attendance data and final semester grades for several students 

with the initials AR, AS, KK, and EA. The current condition of the COVID-19 

pandemic has caused the implementation of research to be hampered by service 

activities that are so limited that they are not optimal. 

 

 

 

Keywords: Group Guidance Service, Problem Solving Techniques of Learning 

Motivation 
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MOTTO 

 

Selalu ada harapan bagi kita yang sering berdo’a 

Selalu ada jalan bagi kita yang sering berusaha 

Ingatlah bahwa usaha tidak pernah mengkhianati hasil 

 

“Inna Ma’al Usri Yusran, Man Jadda Wa jadda” 

Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan, Siapa yang 

bersungguh-sungguh akan berhasil 
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